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The Evaluation of Immigration Policies
* 
 
This chapter summarizes the literature on the evaluation of immigration policies. It brings 
together two strands of the literature dealing with the evaluation of labor market programs 
and with the economic integration of immigrants. Next to immigrant selection and settlement 
policies, there are four types of interventions that aim at improving the economic and social 
outcomes of immigrants: a) introduction programs, b) language training, c) labor market 
programs, and d) anti-discrimination policies. The chapter discusses problems associated 
with the evaluation of such programs, presents methodological approaches to circumvent 
these problems, and surveys empirical results and findings. It concludes with lessons from 
previous research and identifies avenues for future research. 
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The  persistent  gaps  in  the  economic  performance  between  immigrants  and 
natives provide the basis for policy interventions of various kinds. Improving the 
immigrants’ economic and social performance is a policy challenge of growing 













It  should  be  noted  that  the  literature  on  the  economics  of  immigrants’ 
assimilation is beyond the scope of this chapter. Constant and Zimmermann 
(2011)  provide  a  comprehensive  overview  about  theories  on  immigrant 
performance and recent advances in this area of research. For the purpose of 









background  and  aims  of  different  immigration  policies.  Section  4  discusses 
problems that arise when evaluating these public interventions and presents 
methodological  approaches  to  circumvent  them.  Section  5  surveys  empirical 




Improving  the  labor  market  participation,  labor  market  attachment  and  the 
social mobility of immigrants is a major policy concern in many countries around 
the world. One of the underlying reasons is that immigration is a phenomenon 
of  increasing  importance.  Figure  1  shows  that  the  stock  of  the  foreign‐born 
population has remarkably increased in virtually all major OECD countries within 
the short period between 2005 and 2009. While this is per se not a worrisome 









this  is  generally  not  the  case  (see,  e.g.,  Algan  et  al.,  2010,  for  evidence  on 
France,  Germany  and  the  United  Kingdom).  The  gaps  in  the  economic 
performance  between  immigrants  and  natives  therefore  pose  substantial 
challenges  for  today’s  societies,  and  they  will  likely  cause  even  greater 
challenges in the future. 
The future will bring an increasing demand for high‐skilled workers, which 












































Immigrant  selection  policies  determine  the  access  of  immigrants  to  a  host 









manifests  in  the  Blue  Card,  an  initiative  to  make  the  EU  more  attractive  to 










of  restricting  immigration,  the  Austrian  initiative  appears—at  least  at  first 
sight—as  a  comprehensive  system  that  could  indeed  serve  its  purpose  of 
attracting high‐skilled labor immigrants. It shows in many ways similarities to a 
recent  proposal  for  a  combined  point  and  quota  system  that  has  been 
developed for Germany (Hinte et al., 2011). 
These policy initiatives document that more and more countries consider 







including  the  United  Kingdom,  Germany,  Sweden,  Denmark  and  the 
Netherlands. The rationale for this intervention is twofold: a) immigrants should 
be  directed  away  from  immigrant  “enclaves”  to  accelerate  their  assimilation 
process and to improve their economic performance; and b) immigrants should 





network  of  co‐ethnics  may  allow  immigrants  to  have  easier  access  to 
information  about  the  host  country’s  labor  market.  This  may  include,  e.g., 
information  about  job  offers,  vacancies,  application  procedures,  and  other 
– 4 – administrative procedures and informal processes. On the other hand, there is a 
risk  of  undesired  assimilation  processes  that  may  be  triggered  by  ethnic 





empirical  studies  do  not  support  the  concern  that  excessive  participation  in 
welfare or social security systems might be a more common phenomenon for 
immigrants than for natives, and that immigration constitutes a fiscal burden for 
host  countries  (see,  e.g.,  Council  of  Economic  Advisers,  2007).  In  particular, 
there is only weak empirical evidence for the welfare magnet hypothesis, i.e., 
that  immigrants  are  more  likely  to  move  to  welfare‐generous  countries 
(Pedersen et al., 2008; De Giorgi and Pellizzari, 2009; Giulietti et al., 2012).  
The  effects  of  redirecting  immigrants  are  nevertheless  theoretically 
ambiguous. The ambiguity mainly arises because of the positive and negative 
effects  an  immigrant  network  may  exert  on  the  immigrants’  assimilation 
process. However, it is not straightforward to isolate or to identify the impact of 
the  location  choice  because  typically  immigrants  self‐select  into  regions  of 





their  arrival  and  settlement  in  the  host  country:  a)  introduction  programs,  
b) language training, c) active labor market programs, and d) anti‐discrimination 
policies.  These  four  types  can  be  considered  as  the  most  important  public 
policies in this context. 
Introduction Programs 
Introduction  programs  aim  at  facilitating  the  transition  from  immigration  to 
labor market and social integration. They are an integral element of immigration 
policies  in  Nordic  countries  for  quite  some  time  and  have  recently  gained 
popularity in other countries (e.g., in Germany).
2  




























economic  and  social  integration,  and  hence  these  programs  have  potentially 












1992),  a  formal  language  training  may  accelerate  the  process  of  language 
– 6 – acquisition at least for some of these individuals. This may, for example, be the 
case for immigrants in “language enclaves” where the host country’s dominant 
language  is  not  very  frequently  spoken  (Chiswick  and  Miller,  1992).  The 
exposure  to  the  dominant  language  is  relatively  low  in  these  areas  and  the 
opportunities for informal language training limited. 
It  is,  however,  not  straightforward  to  evaluate  the  effects  of  language 
training. A problem may arise if language skills are unobserved or measured 









individuals  (e.g.,  youth  employment  and  training  measures,  employment 
programs for the disabled) or more broadly targeted at unemployed individuals. 




benefits,  they  provide help  in  the  form  of  measures  such  as  placement  and 
counseling  activities,  vocational  guidance,  and  job  search  courses.  They 
moreover implement activation measures in form of job search requirements 
and  monitoring,  and  they  may  apply  sanctions.  Training  programs  are 
predominantly  provided  in  form  of  classroom  training.  These  programs  may 
either  serve  to  compensate  a  gap  a  general  education  (e.g.,  for  high  school 
dropouts) or aim at updating skills and qualifications of workers (e.g., for long‐
term  unemployed).  Subsidized  employment  involves  either  temporary  or 
permanent  transfers  to  private  firms  (e.g.,  wage  or  hiring  subsidies),  or  the 
creation of temporary jobs for disadvantaged groups in the public sector (e.g., 
job  creation  schemes).  Additionally,  start‐up  subsidies  that  promote  self‐
employment or entrepreneurship are increasingly popular. 
– 7 – These  labor  market  programs  are  in  general  not  specifically  targeted  at 
immigrants.
3  However,  immigrants  are  typically  overrepresented  in  these 
programs which is for example due to their higher unemployment rates. It is 
thus important to assess the effects of these programs on immigrants, and there 
















affect  wage  setting.  Numerous  empirical  studies  find  a  substantial  extent  of 
discrimination in the hiring decisions of firms (e.g., Bertrand and Mullainathan, 
2004;  Carlsson  and  Rooth,  2007;  Kaas  and  Manger,  2012).  However,  from  a 
theoretical point of view, firms should hire the most productive workers—no 
matter  where  they  are  from  or  what  gender  they  have.  Discrimination  is  a 
market failure, and it is costly to the firms. For example, Weber and Zulehner 
(2009)  show  that  firms  with  strong  preferences  for  discrimination  have 
significantly shorter survival rates. 
Discrimination as a market failure provides the basis for policy interventions 
of  various  kinds.  Next  to  anti‐discrimination  legislations  that  have  been 
implemented  in  many  countries,  anonymous  job  applications  have  recently 
gained  attention  and  popularity.  Their  intuition  is  straightforward:  removing 













of  a  public  policy,  program  or  intervention.  The  key  challenge  is  to  find  a 
credible estimate for the counterfactual situation. In other words, it is crucial to 
answer the following question: What would have happened in the absence of 
treatment?  The  literature  on  the  econometrics  of  program  evaluation  that 
addresses  this  question  has  made  impressive  improvements  over  the  past 
decades,  and  therefore  a  comprehensive  overview  about  this  literature  is 








missing  data.  The  solution  strategy  is  to  assume  that  available  data  on  the 
behavior  of  other  individuals  can—under  certain  conditions—replace  the 




























First,  they  it  may  not  be  possible  to  implement  a  randomized  experiment 
because of ethical or practical reasons—and if it is possible, they are relatively 
costly. Second, the external validity of the experiment may be doubtful. 





the  two  groups.  This  common  trend  assumption  ensures  that  the  treatment 
effect can be estimated as the difference in the change of the outcome variable 
between  the  two  groups  over  time  (i.e.,  with  a  difference‐in‐differences 
approach). The key virtue of this approach is its transparency. However, one 




Matching  methods  explicitly  recognize  non‐random  selection  into 
treatment,  but  they  rely  on  the  assumption  that  this  selection  is  based  on 




















the  regression  discontinuity  design  are  that  the  underlying  assumptions  are 
credible and easy to defend and that the estimator is relatively easy to compute. 
Sometimes  it  is  also  the  only  alternative.  The  main  disadvantage  is  that 
treatment effects can only be estimated at the discontinuity—and occasionally 
this point is not very relevant. 




Next  to  the  general  problems  that  a  researcher  is  confronted  with  when 
evaluating  the  impacts  of  any  given  policy  intervention,  there  are  additional 
challenges that are associated with the evaluation of immigration policies. 
First,  data  availability  is  a  more  severe  constraint  when  evaluating  the 
effects  of  immigration  policies.  For  instance,  in  many  receiving  countries, 
immigration status can only be approximated by citizenship. This information is 
usually  not  sufficient,  but  it  is  often  the  only  available  information  that  is 
recorded (e.g., when data is collected primarily for administrative purposes). 
This has for example implications when the effects of participation in a labor 






to  be  present.  This  is  for  example  the  case  when  evaluating  the  effects  of 
language training. As mentioned above, a problem arises when language skills 
are  unobserved  (or  measured  with  error)  because  typically  immigrants  self‐
























The  empirical  evidence  on  the  effects  of  immigrant  selection  policies  and 
settlement policies is scarce. Some studies exists, but the literature is far from 
being  conclusive  about  the  impacts  of  these  policies.  Note  that  although  in 






reform  of  the  Australian  immigration  program  in  the  late  1990s  when  she 
analyzes  to  what  extent  the  choice  of  selection  criteria  influences  the  labor 





– 12 – market  integration  of  immigrants.  The  Australian  government  altered  the 





cohorts  differ  substantially  with  regard  to  their  labor  market  outcomes  six 
months after arrival in Australia. The second cohort is characterized by a higher 
employment‐to‐population ratio, a higher labor force participation rate, and a 






differences  between  countries.  For  example,  Picot  and  Sweetman  (2011) 
contrast Canada’s immigration policy and labor market outcomes of Canadian 






population  and  compare  immigrants  in  the  three  major  receiving  countries 
Australia, Canada and the United States. Using cross‐sectional data from the 
early  1990s,  they  provide  evidence  that  relative  to  natives,  Australian  and 
Canadian  immigrants  have  higher  levels  of  English  fluency,  education,  and 
income than immigrants in the United States. However, after excluding Latin 
American  immigrants  to  the  United  States,  immigrants’  observable  skills  are 
similar in the three countries. The authors conclude that the relatively low skill 
level  of  immigrants  to  the  United  States  is  related  to  its  geographical  and 
































Svantesson  and  Aranki  (2006)  assess  the  impact  of  different  introduction 
activities in Sweden on the immigrants’ short‐run employment probability. Their 









comparison  to  regular  introduction  programs.  In  participating  municipalities, 
newly‐arrived immigrants were randomly assigned either into TIP or into regular 
– 14 – introduction programs. The authors find significant positive effects of TIP on the 
probability  of  attaining  regular  employment  and  even  larger  effects  on  the 
probability of entering other training programs. They therefore conclude that 
more  intensive  counseling  and  coaching  as  well  as  more  flexible  language 
training—which  are  the  main  innovations  of  TIP  compared  to  regular 
introduction  programs—may  foster  transitions  into  regular  employment  for 
newly‐arrived immigrants. However, outcomes are measured relatively shortly 




sample  of  immigrant  men  from  Pakistan,  Chile  and  Morocco.  Using  an 
instrumental  variable  approach  to  account  for  selection  into  treatment,  his 
results indicate that participants in language training are more likely to acquire 
speaking  and  reading  proficiency  in  the  Norwegian  language  than  non‐
participants. However, in contrast to many other studies, he does not find a 
significant effect of improved language proficiency on immigrants’ earnings.  
Christensen  and  Stanat  (2007)  examine  the  relationship  between  school 
achievement  and  competence  in  the  language  of  instruction  of  immigrant 
children.  They  survey  school  language  policies  and  practices  in  fourteen 
immigrant‐receiving countries and identify approaches that may help immigrant 
students  to  improve  proficiency  in  the  language  of  instruction.  Their 
recommendations include making long‐term investments in systematic language 
support  programs  and  training  teachers  in  second‐language  acquisition. 









impact  corresponds  to  the  impact  for  immigrants,  and  b)  studies  analyzing 
whether impacts are heterogeneous for the immigrant population.     










from  unemployment  to  work  experience  schemes,  and  also  improved  the 








sequence  of  training  and  subsidized  employment,  and  non‐compliance  is 
sanctioned  by  reductions  in  welfare  benefits.  The  evaluation  exploits  a 
discontinuity that made participation obligatory on 1 May, 1999 only for those 
who had immigrated after 1 May, 1997. As this threshold date was set more 
than  one  year  after  the  relevant  immigration  decision  had  been  made,  the 
assumption that immigrants who entered shortly before and shortly after the 







destination  country  language  skills.  In  their  view,  the  assumption  of  no 
anticipation effects is likely to hold for newly‐arrived immigrants. Their results 
indicate substantial locking‐in effects for participants in most programs that are 
analyzed.  The  only  exception  are  wage  subsidies.  They  moreover  find 
significantly positive program effects on the hazard rate to regular employment 
for  these  wage  subsidies.  Such  effects  are  not  found  for  other  types  of 
programs.  For  participants  in  language  courses,  improvements  in  language 
proficiency have significant and substantial positive effects on the hazard rate to 
employment. The authors conclude that subsidized employment in the private 









both  occupations.  The  results  of  counterfactual  policy  simulations  allow  the 
authors to conclude that a substantial social gain would result from increasing 
the access to public training programs. 
Aldashev  et  al.  (2010)  evaluate  the  effects  of  short‐term  off‐the‐job 
programs  (aptitude  tests,  job  search  training,  skill  provision  and  combined 
training  programs)  separately  for  natives  and  immigrants  in  Germany.  Using 
propensity score matching methods, the authors find that aptitude tests and 
skill provision have positive treatment effects for all participants and to some 
extent,  immigrants  benefit  more  than  natives.  Skill  provision  has  a  positive 
“immigrant  fixed  effect”  on  female  immigrants  and  aptitude  tests  for  all 
immigrants. This suggests that the productivity of immigrants is undervalued, 
but  revealed  after  they  have  participated  in  a  program.  Job  search  training 
seems to be ineffective for all male participants. The effects for women depend 






Denmark  who  receive  social  assistance.  Using  the  timing‐of‐events  duration 
model, the authors find large positive effects for participants after program exit, 
but even during the programs, most effects are positive. The authors report the 
largest  effects  for  subsidized  employment  programs,  although  also  direct 





employment  might  be  a  very  attractive  alternative  for  immigrants  who  are 
– 17 – potentially discriminated in dependent employment.
8 Caliendo and Künn (2011) 
evaluate  the  long‐term  effects  of  two  start‐up  programs  in  Germany  and 
investigate,  among  other  things,  the  effect  heterogeneity  with  respect  to 
nationality. Whereas they find that that start‐up subsidies for the unemployed 






job  search  behavior  of  the  unemployed.  Bergemann  et  al.  (2011)  assess 
potential differences in these ex ante effects between natives and immigrants in 
Germany. The presence and direction of such effects depend both on whether 
the  individual’s  gain  of  the  treatment  is  positive  or  negative  and  on  the 
probability of entering such a program. The ex ante effects on Turkish migrants 
seem to differ most from those on native Germans. If participation is expected, 






































relatively  scarce,  it  appears  important  to  highlight  the  few  findings  that  are 
consistently reported. 





















– 19 – scale.  Second,  most  of  the  studies  only  evaluate  the  short‐term  effects  of 
programs.  However,  these  effects  may  be  very  different  from  the  long‐term 
effects as for example participation in one program may lead to participation in 
another program. Third, most evaluation studies that exist provide evidence for 
Nordic  countries  such  as  Sweden,  Norway,  and  Denmark.  This  is  very  likely 




efficiency)  of  different  interventions.  However,  these  results  would  be 
particularly relevant from a policy perspective as they could provide the basis 
for evidence‐based policy making. 
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  Country (Region)  Methodology  Main Results 
Active Labor Market Programs 
(continued) 
    
Caliendo and Künn (2011)  Germany 
Conditional propensity score 
matching  
Significantly positive treatment effects for 
immigrants (slightly lower than for natives) 
Bergemann et al. (2011)  Germany 
Regression analysis and  
propensity score matching 
Heterogeneous ex ante effects for immigrants 
that differ from those of natives 
Anti‐Discrimination Policies      
Aslund and Nordström Skans (2012) 
Sweden  
(Gothenburg) 
Randomized experiment 
Anonymous job applications increase 
interview invitation probabilities for women 
and immigrants; higher job offer rates for 
women, but not for immigrants 
Krause et al. (2011) 
Europe 
(Annual Job Market)  Randomized experiment 
Relative advantage of female applicants levels 
with anonymous job applications; no 
differential effects by ethnic origin 
Source: Author’s illustration. 
 
– 27 – 